Polityka prywatnosci Serwisu medweed.pl

Drogi Uzytkowniku!

Dbamy o Twojg prywatnos¢ i chcemy, aby$ w czasie korzystania z naszych ustug czut sie komfortowo. Dlatego
tez ponizej prezentujemy Ci najwazniejsze informacje o zasadach przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych oraz plikach cookies, ktére sa wykorzystywane przez nasz Serwis. Informacje te zostaty
przygotowane z uwzglednieniem RODO, czyli ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

WEKK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba pod adresem ul. Michata Kajki 10-12, 10-547
Olsztyn, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw przez SAD REJONOWY W
OLSZTYNIE, VIl WYDZIAL. GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS 0001073559, NIP
7393992515, nr REGON 52713247500000.

Jesli chcesz skontaktowac sie z nami w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, napisz
do nas na adres e-mail: medweedclinic@gmail.com.

TWOJE UPRAWNIENIA

Przystuguje Ci prawo zgdania:

¢ dostepu do Twoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii Twoich danych (art. 15 RODO lub - jesli ma to
zastosowanie - art. 13 ust. 1 lit. f RODO),

ich sprostowania (art. 16 RODO),

e usuniecia (art. 17 RODO),

e ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),

przeniesienia danych do innego administratora (art. 20 RODO).
A takze prawo:

e wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych:

o z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych Ciebie danych
osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na realizowanych przez nas prawnie uzasadnionych
interesach), w tym profilowania (art. 21 ust. 1 RODO);

o jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim (art. 21 ust. 2 RODO).

Skontaktuj sie z nami, jesli chcesz skorzystac ze swoich praw. Sprzeciw w odniesieniu do wykorzystywania przez
nas plikdw cookies (o ktérych przeczytasz ponizej) mozesz wyrazi¢ zwtaszcza za pomoca odpowiednich ustawien



przegladarki.

Jesli uznasz, ze Twoje dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

DANE OSOBOWE | PRYWATNOSC

Ponizej znajdziesz szczegétowe informacje na temat przetwarzania Twoich danych w zaleznosci od
podejmowanych przez Ciebie dziatan.

1. Skorzystanie z bezptatnych ustug oferowanych w Serwisie

W jakim celu?
realizacja umowy o Swiadczenie ustug oferowanych w Serwisie
Na jakiej podstawie?
umowa o Swiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
Jak dtugo?
przez okres obowigzywania umowy

ponadto, Twoje dane bedg przetwarzane do uptywu okresu, w ktédrym mozliwe jest dochodzenie roszczen - przez Ciebie
lub przez nas
(wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ostatniej tabeli tej sekcji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie bedziesz mie¢ mozliwosci skorzystania z naszych ustug

2. Skorzystanie z ptatnych ustug oferowanych w Serwisie

W jakim celu?
realizacja umowy o swiadczenie ustug oferowanych w Serwisie

Na jakiej podstawie?

. . . obowigzek prawny zobowigzujgcy nas do przetwarzania
umowa o Swiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) Twoich danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)
Jak dtugo?
przez okres obowiazywania umowy do momentu wygasniecia obowigzku prawnego,

zwigzanego z rachunkowoscig

ponadto, Twoje dane beda przetwarzane do uptywu okresu, w ktérym mozliwe jest dochodzenie roszczen - przez Ciebie
lub przez nas
(wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ostatniej tabeli tej sekc;ji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie bedziesz mie¢ mozliwosci skorzystania z naszych ustug



3. Wziecie udziatu w badaniu satysfakcji z naszych ustug swiadczonych w zwiazku z

Serwisem

W jakim celu?

polepszenie jakosci naszych ustug dzieki opiniom wystawianym przez Uzytkownikéw

Na jakiej podstawie?

nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na przetwarzaniu Twoich danych w celu prowadzenia badanh Twojej
satysfakcji z naszych ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jak dtugo?

12 miesiecy lub do momentu, w ktérym uwzglednimy Twdj sprzeciw wobec przetwarzania*

ponadto, Twoje dane beda przetwarzane do uptywu okresu, w ktérym mozliwe jest dochodzenie roszczen - przez Ciebie
lub przez nas
(wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ostatniej tabeli tej sekcji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie uwzglednimy Twojej opinii dotyczacej naszych ustug w pracach nad ich dalszym rozwojem

* w zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie w danym przypadku

4. Nawigzanie z nami kontaktu (np. w celu zadania pytania)

W jakim celu?

obstuga Twoich zapytan lub zgtoszen

Na jakiej podstawie?

umowa lub dziatania podejmowane na Twoje zadanie,
zmierzajace do jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) - w
przypadku gdy Twoje zapytanie lub zgtoszenie dotyczy
umowy, ktérej jestesSmy lub mozemy by¢ strong

nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na
przetwarzaniu Twoich danych w celu prowadzenia z Tobg

komunikacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - jezeli Twoje

zapytanie lub zgtoszenie nie ma zwigzku z umowa

Jak dtugo?

przez czas trwania wigzacej nas umowy lub - jesli umowa
nie zostanie zawarta - do uptywu okresu dochodzenia
roszczenh - zobacz ostatnig tabele tej sekcji*

do uptywu okresu dochodzenia roszczeh - zobacz
ostatnia tabele tej sekcji - lub do momentu, w ktérym
uwzglednimy Twéj sprzeciw wobec przetwarzania*

ponadto, Twoje dane beda przetwarzane do uptywu okresu, w ktérym mozliwe jest dochodzenie roszczen - przez Ciebie
lub przez nas
(wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ostatniej tabeli tej sekc;ji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie bedziemy mieli mozliwosci udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytanie lub zgtoszenie

* w zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie w danym przypadku

5. Ustawienia przegladarki lub inne zblizone dziatanie zezwalajace na prowadzenie dziatan

marketingowych

W jakim celu?



marketing bezposredni, polegajacy na wyswietlaniu spersonalizowanych reklam
(wiecej na ten temat przeczytasz w sekcji ,,Profilowanie” i ,,Pliki cookies” Polityki prywatnosci)

Na jakiej podstawie?
nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
Jak dtugo?

do momentu wygasniecia waznosci lub usuniecia przez Ciebie plikdw cookies, wykorzystywanych do celéw
marketingowych*

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?
nie bedziesz otrzymywac sugestii produktéw lub ustug, ktérymi mozesz by¢ zainteresowany

* w zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie w danym przypadku

6. Ustawienia przegladarki lub inne zblizone dziatanie zezwalajace na prowadzenie dziatan
analitycznych

W jakim celu?

analiza sposobu korzystania i poruszania sie przez Ciebie po stronie internetowej Serwisu, celem polepszenia jej
funkcjonalnosci
(wiecej na ten temat przeczytasz w sekcji ,Dziatania analityczne” i ,,Pliki cookies” Polityki prywatnosci)

Na jakiej podstawie?
nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
Jak dtugo?

do momentu wygasniecia waznosci lub usuniecia przez Ciebie plikéw cookies, wykorzystywanych do celéw
analitycznych*

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie uwzglednimy sposobu korzystania i poruszania sie przez Ciebie po stronie internetowej Serwisu w pracach nad jej
rozwojem

* w zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie w danym przypadku

7. Wyrazenie przez Ciebie zgody na otrzymywanie od nas tresci marketingowych (np.
informacji o ofertach specjalnych)

W jakim celu?

analiza efektywnosci wystanych przez nas wiadomosci,
celem ustalenia ogdlnych zasad dotyczacych skuteczne;j
wysytki wiadomosci w naszej dziatalnosci
(wiecej na ten temat przeczytasz w sekcji ,Dziatania
analityczne” Polityki prywatnosci)

wysytka informacji marketingowych, zwtaszcza ofert
specjalnych

Na jakiej podstawie?

nasz prawnie uzasadniony interes, polegajgcy na
przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust.
1 lit. f RODO)

Twoja zgoda na nasze dziatania marketingowe (art. 6 ust.
1 lit. a RODO)




Jak dtugo?

do momentu wycofania przez Ciebie zgody - pamietaj, w
kazdej chwili mozesz wycofa¢ zgode. Przetwarzanie do momentu, w ktérym uwzglednimy Twdj sprzeciw
danych do momentu cofniecia przez Ciebie zgody wobec przetwarzania
pozostaje zgodne z prawem.

ponadto, Twoje dane beda przetwarzane do uptywu okresu, w ktérym mozliwe jest dochodzenie roszczen - przez Ciebie
lub przez nas
(wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ostatniej tabeli tej sekcji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie bedziesz otrzymywac naszych materiatéw marketingowych, w tym informacji o naszych ofertach specjalnych

8. Zapisanie sie na newsletter

W jakim celu?

analiza efektywnosci wystanych przez nas tresci, celem

ustalenia ogdlnych zasad dotyczacych skutecznej wysyiki

wysytanie newslettera wiadomosci w naszej dziatalnosci

(wiecej na ten temat przeczytasz w sekcji ,Dziatania
analityczne” Polityki prywatnosci)

Na jakiej podstawie?

nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na

mowa o0 swiadczenie ustugi wysytki newslettera (art. . e
umowa o swiadczenie ustugi wysy ewslettera (art. 6 przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust.

ust. 1 lit. b RODO)

1 lit. f RODO)
Jak dtugo?
do momentu, w ktérym wypiszesz sie z naszego do momentu, w ktérym uwzglednimy Twdj sprzeciw
newslettera wobec przetwarzania

ponadto, Twoje dane beda przetwarzane do uptywu okresu, w ktérym mozliwe jest dochodzenie roszczen - przez Ciebie
lub przez nas
(wiecej informacji na ten temat znajdziesz w ostatniej tabeli tej sekgji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

nie bedziesz mie¢ mozliwosci otrzymywania informacji dotyczacych Serwisu i naszych ustug

9. Podjecie dziatania lub zaniechanie mogace powodowac powstanie roszczen zwigzanych
z Serwisem lub naszymi ustugami

W jakim celu?
ustalenie, dochodzenie lub obrona ewentualnych roszczen, zwigzanych z zawartg umowg lub Swiadczonymi ustugami
Na jakiej podstawie?

nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na przetwarzaniu danych osobowych we wskazanym powyzej celu (art. 6
ust. 1 lit. f RODO)

Jak dtugo?



do uptywu okresu przedawnienia roszczen lub do momentu, w ktérym uwzglednimy Twéj sprzeciw wobec
przetwarzania*

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

brak mozliwosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen

* w zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie w danym przypadku

PUBLIKOWANIE DANYCH

Jesli zdecydujesz sie na opublikowanie komentarza, jego tres¢ oraz Twéj podpis bedg widoczne dla innych
uzytkownikéw Serwisu.

Nie ujawniamy innym uzytkownikom Twojego adresu e-mail - chyba ze sam to zrobisz.

PROFILOWANIE

W ramach Serwisu dokonujemy profilowania - w odniesieniu do Ciebie bedzie to miato miejsce, jesli zezwolisz na
takie dziatania. Profilowanie to polega na automatycznej ocenie, jakimi produktami lub ustugami mozesz by¢
zainteresowany, wykorzystujac do tego informacje o wyswietlanych przez Ciebie tresciach. Dzieki temu, reklamy
produktéw lub ustug wyswietlane w ramach ustug internetowych, z ktérych korzystasz, beda bardziej
dostosowane do Ciebie i Twoich potrzeb.

Profilowanie, ktérego dokonujemy, nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujacych wobec Ciebie skutki
prawne lub wptywajacych na Ciebie w podobnie istotny sposéb.

DZIALANIA ANALITYCZNE

W ramach strony internetowej Serwisu prowadzimy dziatania analityczne, majace na celu zwiekszenie jej
intuicyjnosci i przystepnosci - w odniesieniu do Ciebie bedzie to miato miejsce, jesli zezwolisz na takie dziatania.
W ramach analizy bedziemy bra¢ pod uwage sposdb, w jaki poruszasz sie po Serwisie - a wiec np. to, ile czasu
spedzasz na danej podstronie, czy w ktére miejsca w Serwisie klikasz. Dzieki temu podczas prac nad rozwojem
Serwisu bedziemy mogli zoptymalizowa¢ jego uktad, wyglad oraz zamieszczane w nim tresci, tak aby polepszy¢
jego funkcjonalnosd.

Ponadto, jesli wyrazisz wole otrzymywania od nas wiadomosci marketingowych lub newslettera, mozemy
dokonywac analizy efektywnosci przeprowadzonej przez nas wysyiki. Przyktadowo, mozemy sprawdzié, czy i w
jaki sposob wptyneta ona na aktywnos¢ w naszym Serwisie. Takie dziatania pomogg nam ustali¢ ogdlne zasady
dotyczace wysytki tego typu wiadomosci w naszej dziatalnosci - np. w zakresie optymalnych godzin wysyiki czy
sposobu formutowania skutecznych tresci.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Przetwarzajgc Twoje dane osobowe stosujemy Srodki organizacyjne i techniczne zgodne z wtasciwymi
przepisami prawa, w tym stosujemy szyfrowanie potagczenia za pomoca certyfikatu SSL/TLS.



PLIKI COOKIES

Nasz Serwis, jak wiekszo$¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. plikéw cookies (ciasteczek). Pliki te:

e 53 zapisywane w pamieci Twojego urzadzenia (komputera, telefonu, itd.);
¢ nie powodujg zmian w ustawieniach Twojego urzadzenia.

W tym Serwisie ciasteczka wykorzystywane sg w celach:

e zapamietywania Twojej sesji
e statystycznych
e marketingowych

Aby dowiedzied sie, jak zarzadzac plikami cookies, w tym jak wytgczy¢ ich obstuge w Twojej przegladarce,
mozesz skorzystac z pliku pomocy Twojej przegladarki. Z informacjami na ten temat mozesz zapoznac sie
wciskajgc klawisz F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazéwki znajdziesz na nastepujgcych
podstronach, w zaleznosci od przegladarki, ktérej uzywasz:

e Google Chrome

e Opera
o Safari

e Mozilla Firefox
e Microsoft Edge

Pliki cookies nie bedg przetwarzane przez nas dtuzej niz 12 miesiecy od ostatniej wizyty w Serwisie.
Korzystajac z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz:

e usuna¢ pliki cookies,
¢ blokowac¢ wykorzystanie plikdéw cookies w przysziosci.

W takich przypadkach nie bedziemy ich juz diuzej przetwarzac.

USLUGI ZEWNETRZNE / ODBIORCY DANYCH

Korzystamy z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktére wspierajg nas w prowadzeniu dziatalnosci. Powierzamy im
do przetwarzania Twoje dane - podmioty te przetwarzajg dane wytgcznie na nasze udokumentowane polecenie.

Ponizej znajdziesz liste odbiorcéw Twoich danych:

PRZEKAZANIE DANYCH

DZIALANIE ODBIORCY DANYCH POZA UNIE EUROPEJSKA


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pl/kb/elementy-sledzace-zewnetrznych-witryn
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy

kazde dziatanie w zwiazku z
Serwisem

przebywanie na stronie Serwisu z
ustawieniami zezwalajacymi na
prowadzenie dziatan
marketingowych

przebywanie na stronie Serwisu z
ustawieniami zezwalajacymi na
prowadzenie dziatan analitycznych

skorzystanie z ptatnych ustug
dostepnych w Serwisie

skorzystanie z bezptatnych ustug
dostepnych w Serwisie

zapis na newsletter lub wyrazenie
zgody na przesytanie wiadomosci
marketingowych

skorzystanie z czatu online
dostepnego w Serwisie

skorzystanie przez Ciebie z ustug
dostarczanych nam w zwiazku z
Serwisem przez portale
spotecznosciowe

nawiazanie z nami kontaktu (np.
zadanie pytania)

A ponadto:

hostingodawca

podmiot zapewniajacy nam wsparcie
techniczne/IT

osoby wspétpracujgce z nami na podstawie
uméw cywilnoprawnych, wspierajace nasza
biezaca dziatalnos¢

dostawca oprogramowania do prowadzenia
sprzedazy

podmiot zapewniajacy ustugi marketingowe

podmiot umozliwiajacy dziatania
analityczne na stronie

biuro rachunkowe

dostawca oprogramowania utatwiajgcego
prowadzenie dziatalnosci (np.
oprogramowanie ksiegowe)

dostawca ptatnosci

dostawca standardowego oprogramowania
biurowego (w tym skrzynki poczty
elektronicznej)

dostawca standardowego oprogramowania
biurowego (w tym skrzynki poczty
elektronicznej)

podmiot zapewniajacy wysytke newslettera
lub wiadomosci marketingowych

podmiot dostarczajacy czat online dostepny
w Serwisie

portale spotecznos$ciowe

dostawca standardowego oprogramowania
biurowego (w tym skrzynki poczty
elektronicznej)

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

nie ma miejsca

tak - Stany Zjednoczone
Ameryki **

tak - Stany Zjednoczone
Ameryki **

nie ma miejsca

tak - Stany Zjednoczone
Ameryki **

tak - Stany Zjednoczone
Ameryki **

tak - Stany Zjednoczone
Ameryki **

odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim jesteSmy zobowigzani do udostepnienia im danych.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW SPOZA UNII EUROPE)SKIE])

** W zwigzku z powyzszym, Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane réwniez przez podmioty spoza Unii



Europejskiej. Wtasciwy poziom ochrony Twoich danych, w tym poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczen,
zapewnia:

e uczestnictwo tych podmiotéw w tzw. Data Privacy Framework, a wiec programie ustanowionym decyzja
wykonawczg Komisji Europejskiej jako zbidr zasad gwarantujgcych odpowiednig ochrone Twojej prywatnosci
- w przypadku podmiotdw ze Standéw Zjednoczonych Ameryki





